
Ihr Ansprechpartner in der Region  
für alle Fragen zu Neuanschlüssen  
und Bautätigkeiten

Mehr Leistung, mehr Freude.

Kabelschutz bei Grabungsarbeiten und Netzunterhalt
Im Rahmen eines Bauprojektes gibt es einiges zu klären und abzustimmen. Unsere regionalen Auftragsmanagement-Teams stehen Ihnen für Katasterauskünfte, Kabelumlegungen, Unterhalts- und 
Erschliessungsprojekte telefonisch von 08:00 bis 17:00 Uhr gerne zur Verfügung. Sie können uns auch jederzeit per E-Mail oder Fax erreichen. Wir vergeben die Aufträge an ausgesuchte Partner-
unternehmungen. Diese Aufträge umfassen die Planung, Projektierung, Terminierung und die Ausführung des Projektes.

Region Ost (GR, SG, AR, AI, TG, SZ, GL, ZH)	

Standort Gossau operation-auftragsmanagement-ost@upc-cablecom.ch		
Telefon: 071 387 57 07	 Fax: 071 387 57 06

Leitungskataster- 
auskünfte 

leitungskataster.ost@upc-cablecom.ch
Telefon: 071 387 57 42	 Fax: 071 387 57 40

Unsere Partner im Gebiet

ZH rechts (rechte Seeseite 
und rechte Limmatseite),
GL, SG, TG, GR, AI, AR, SZ

Cablegroup AG
Telefon: 058 201 60 30	  info@cablegroup.tv 

ZH links (linke Seeseite 
und linke Limmatseite)

Alpine Energie AG 
Telefon: 062 788 90 00	  hfc-elektro-support@alpine-energie.ch 

Region West (BE, AG, BL, BS, SO, ZG, UR, NW, OW, LU)

Standort Bern
operation-auftragsmanagement-west@upc-cablecom.ch	
Telefon: 031 385 21 21	 Fax: 031 381 61 84

Leitungskataster- 
auskünfte

leitungskataster.west@upc-cablecom.ch
Telefon: 031 385 21 01	 Fax: 031 381 61 84

Unser Partner im Gebiet

Isen Tiefbau AG & Kabeltechnik
Telefon: 043 411 65 65	 koordinationsstelle@isen-tiefbau.ch

Region Romandie (BE Biel, FR, NE, JU, BE Jura, VD, GE, VS)

Standort  
Yverdon-les Bains

operation-gestion-des-mandats-sr@upc-cablecom.ch
Telefon: 024 423 38 38	 Fax: 024 423 37 99

Leitungskataster- 
auskünfte

plan.romandie@upc-cablecom.ch
Telefon: 024 423 38 38	 Fax: 024 423 37 99

Unser Partner im Gebiet

Alpine Energie SA Romandie
Telefon: 021 867 11 41	 hfc-elektro-support@alpine-energie.ch

Anlageschäden ganze Schweiz 0800 66 88 66
Region Ticino (TI)

Standort Manno
operation-management-ordini-ticino@upc-cablecom.ch		
Telefon: 091 612 42 42	 Fax: 091 612 42 02

Leitungskataster- 
auskünfte

pianicatastali.ticino@upc-cablecom.ch 
Telefon: 091 612 42 42	 Fax: 091 612 42 02

Unser Partner im Gebiet

Cablex AG 
Telefon: 058 221 72 12	 cc-cx.info@cablex.ch
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1 Verteilerkasten zur Kabelfernseh-Versorgung der umliegenden Häuser / 2 Innenansicht des Verteilerkastens mit  
Anschlussleitungen für Häuser in der Umgebung / 3 Gut vorbereitete Grabungsarbeiten sind effizienter / 4 Leitungs-
katasterplan mit Kabelverlauf gratis bei uns erhältlich
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Neuanschlüsse
Sie planen einen neuen Anschluss an das Netz von upc cablecom? Für Fragen stehen Ihnen unsere regionalen Ansprechpartner täglich von 08.00 bis 12.00 sowie von 13.00 bis 17.00 Uhr zur  
Verfügung. Unsere offiziellen Partnerfirmen beantworten Ihnen alle Fragen zur Ausführung und Terminierung.

Der Kabelanschluss von upc cablecom:  
eine Investition in die Zukunft

Region ost

Fragen zum Vertrag und zu den Anschlusskosten 

AI, AR, GR, SG, TG
newconnection.gossau@upc-cablecom.ch 
Telefon: 044 488 15 33	 Fax: 044 488 15 79

TG, ZH Ost
newconnection.winterthur@upc-cablecom.ch
Telefon: 044 488 15 11	 Fax: 044 488 15 79

GL, SG, SZ, ZH Ost
newconnection.jona@upc-cablecom.ch
Telefon: 044 488 15 75	 Fax: 044 488 15 79

ZH Nord, ZH Stadt,  
ZH Süd, ZH West

newconnection.zuerich@upc-cablecom.ch  
Telefon: 044 488 16 00	 Fax: 044 488 15 79

Fragen zur Bautätigkeit und zum Baufortschritt

AI, AR, GL, GR, SG, SZ, 
TG, ZH

operation-auftragsmanagement-ost@upc-cablecom.ch 
Telefon: 071 387 57 07	 Fax: 071 387 57 06

Unsere Partner im Gebiet

ZH rechts (rechte Seeseite 
und rechte Limmatseite),
AI, AR, GL, GR, SG, SZ, TG

Cablegroup AG
Telefon: 058 201 60 30	  info@cablegroup.tv 

ZH links (linke Seeseite 
und linke Limmatseite)

Alpine Energie AG
Telefon: 062 788 90 00	  hfc-elektro-support@alpine-energie.ch

Region West	

Fragen zum Vertrag und zu den Anschlusskosten 

BE Biel, FR 
newconnection.bern@upc-cablecom.ch 
Telefon: 031 385 21 02	 Fax: 031 385 21 14

AG, LU, NW, OW, UR
newconnection.luzern@upc-cablecom.ch
Telefon: 044 488 15 43	 Fax: 044 488 15 79

BL, BS 
newconnection.basel@upc-cablecom.ch
Telefon: 044 488 15 63	 Fax: 044 488 15 79

AG, SO, BL, ZH West
newconnection.maegenwil@upc-cablecom.ch
Telefon: 044 488 15 80	 Fax: 044 488 15 79

Fragen zur Bautätigkeit und zum Baufortschritt

AG, BE, BL, BS, LU, NW, 
OW, SO, UR

operation-auftragsmanagement-west@upc-cablecom.ch 
Telefon: 031 385 21 21	 Fax: 031 381 61 84

Unser Partner im Gebiet

Isen Tiefbau AG & Kabeltechnik
Telefon: 043 411 65 65	 koordinationsstelle@isen-tiefbau.ch

Region Romandie

Fragen zum Vertrag und zu den Anschlusskosten 

BE Jura, FR, GE, JU,  
NE, VD

newconnection.romandie@upc-cablecom.ch
Telefon: 024 423 37 56	 Fax: 024 423 37 99

Fragen zur Bautätigkeit und zum Baufortschritt

BE Biel, BE Jura, NE, JU, 
FR, VD, GE

operation-gestion-des-mandats-sr@upc-cablecom.ch  
Telefon: 024 423 38 38	 Fax: 024 423 37 99

Unser Partner im Gebiet

BE Biel, BE Jura, FR, GE, 
JU, NE, VD

Alpine Energie SA Romandie
Telefon: 021 867 11 41	 hfc-elektro-support@alpine-energie.ch

Region Ticino

Fragen zum Vertrag und zu den Anschlusskosten 

TI
newconnection.manno@upc-cablecom.ch 
Telefon: 091 612 41 69	 Fax: 091 612 42 02

Fragen zur Bautätigkeit und zum Baufortschritt

TI
operation-management-ordini-ticino@upc-cablecom.ch 
Telefon: 091 612 42 42	 Fax: 091 612 42 02

Unser Partner im Gebiet

Cablex AG
Telefon: 058 221 72 12	  cc-cx.info@cablex.ch
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Digital TV
Fernsehen in HD-Qualität  
neu erleben

Internet
Mit bis zu 100’000 Kbit/s  
Geschwindigkeit

Analog TV
In jedem Raum regionale  
Unterhaltung

Telefonie
Moderne Festnetztelefonie in  
Top-Qualität

Mehr zum Kabelanschluss, den Leistungen der Service-Verträge sowie über 
die Online-Anmeldung erfahren Sie unter upc-cablecom.ch/kabelanschluss


