
Installations-Pauschalen

Für alle anderen Fragen wenden Sie sich bitte an unsere Hotline unter 0800 66 88 66

Die Installation unserer Produkte ist einfach und wird in der beigefügten Bedienungsanleitung 
beschrieben. upc-cablecom.ch/support.htm

Sie benötigen Hilfe? Wir sind für Sie da – Gratisnummer 0800 678 101. Unsere Berater helfen 
Ihnen gerne von Montag bis Freitag, 8.00 Uhr bis 20.00 Uhr. Halten Sie einfach Ihre Kundennummer 
bereit, die Sie auf dem Lieferschein Ihres Gerätes finden, und wir begleiten Sie Schritt für Schritt 
durch die Installation.

Sollte die Telefonberatung nicht zum gewünschten Erfolg führen, oder Sie benötigen kostenpflichtige 
Zusatzarbeiten (siehe Tarifliste), so wird die Erstinstallation durch unsere Profitechniker bei Ihnen zu 
Hause durchgeführt.

Mehr Leistung, mehr Freude.

•	 Einrichten je E-Mail-Adresse 	 CHF 20.–

•	� WLAN-Router oder WLAN-Modem von upc cablecom für einen Computer 
	 einrichten (Preis ohne Hardware) 	 CHF 60.–
	 jeder weitere Computer (PC/Laptop)	 CHF 25.–

•	 Arbeiten an bestehenden Telefonanlagen und Verkabelungen 	 CHF 32.50
	 (bei Verwendung mehrerer Telefone) 	 pro Viertelstunde

•	 Einbinden der Mediabox in bestehende Hi-Fi- oder Home-Cinema-Anlagen 	 CHF 32.50 
				   pro Viertelstunde

•	� Einrichten von Fremdgeräten (nicht von upc cablecom bezogene Router, 	 CHF 32.50
	 Powerline-Adapter etc.) 	 pro Viertelstunde

•	 Installation eines neuen Produktes von upc cablecom	 CHF 100.–

•	 Installation von zwei neuen Produkten von upc cablecom	 CHF 125.–

•	 Installation von drei neuen Produkten von upc cablecom	 CHF 150.–

Installations-Pauschalen

Folgende Zusatzarbeiten werden von unseren Technikern auf  
Wunsch ausgeführt und nach Aufwand verrechnet:
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